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1. OMOWIENIE PODSTAWOWYCH WIELKOSCI EKONOMICZNO-FINANSOWYCH

PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY

W roku obrotowym od 1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2014 r. przychody ze sprzedazy netto w poréwnaniu
do roku ubiegtego wzrosty 0 38 % z 78 171 tys. zt do 107 920 tys. zt.

Systematycznie rosng przychody ze sprzedazy produktdw, na ktére spétka zwraca szczegdlng uwage.
W 2013/2014 przychody z tytutu sprzedazy produktow wyniosty 64 125 tys. zt i byly wyzsze o 31% niz w
minionym roku, kiedy wyniosty 49 109 tys. zt.

Przychody ze sprzedazy towaréw wzrosty o 51% i wyniosty 43 795 tys. zt, w minionym roku wyniosty 29 062
tys. zt.

WYNIKI | MARZE ZREALIZOWANE W LATACH OBROTOWYCH 2013/2014 i 2012/2013

W biezgcym roku Spotka osiggneta zysk netto 2 390 tys. zt i jest to najlepszy wynik od 2005r. Osiggniety
wynik jest 0 40% wyzszy od wyniku za poprzedni rok, ktéry wynidst 1 704 tys. zt.

Zyski (straty) Betacom S.A. dood31i?c:;.22()01134,r}. dood31i904§.22001123r}.
Zysk (strata) brutto na sprzedazy 13 563 12726
Zysk (strata) na sprzedazy 2 555 2218
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 2773 2128
Zysk (strata) brutto 3000 2191
Zysk (strata) netto 2390 1704
Marze brutto na sprzedazy Betacom S.A doodgll'?(;;_zzoollir;_ dood311.f)043.'22001123r;'
Marza brutto na sprzedazy ustug 15,0% 19,8%
Marza brutto na sprzedazy towardéw i materiatéw 9,0% 10,4%
Marza brutto na sprzedazy razem 12,6% 16,3%

2. INFORMACIE O PODSTAWOWYCH PRODUKTACH, TOWARACH | UStUGACH

Betacom S.A. kontynuuje strategie koncentracji na produktach, w ktérych posiada wieloletnie kompetencje
i umacnianiu pozycji na rynku w poszczegdlnych liniach produktowych. Strategia Spotki zaktada, aby kazda
Sciezka produktowa byta w czotéwce najnowoczesniejszych podobnych ofert dostepnych na rynku. Spétka
posiada rdézne partnerstwa z czotowymi dostawcami oprogramowania i technologii informatycznych na
bazie ktdrych opiera swojg dziatalnosc.

Betacom S.A. | ul. Potczyniska 31A | 01-377 Warszawa
www.betacom.com.pl Strona3z17



Sprawozdanie z dziatalnosci Betacom S.A. @étacam

1 kwietnia 2013 r. — 31 marca 2014 .

Betacom S.A. zajmuje sie wdrazaniem kompleksowych rozwigzan z zakresu technologii informatycznych,
integracjg systemow informatycznych, produkcjg oprogramowania oraz dostawg sprzetu informatycznego.
Gtéwnymi odbiorcami produktow i ustug swiadczonych przez Spétke sq podmioty gospodarcze z sektora
przemystowego, finansowego, telekomunikacyjnego, energetycznego oraz jednostki administracji
centralnej i samorzadowej. Spoétka buduje i rozwija specjalistyczne kompetencje tworzgce wartos$¢ dodang
do oferowanych towaréw i ustug. Kazda ze specjalistycznych kompetencji stanowi réwniez samodzielny
produkt. Podstawowy podziat kompetencyjny w Betacom S.A.:

e Dziat Dostaw — dostawy, instalacja, konfiguracja sprzetu komputerowego,

e Dziat Storage - rozwigzania z zakresu bezpieczeristwa i archiwizacji danych,

e Dziat SOFT — produkcja oprogramowania, systemy do zarzgdzania rozwojem kapitatu ludzkiego
i zarzadzania wiedzg,

e Dziat Microsoft — dostawy oprogramowania, wdrozenia, migracje, audyty, wsparcie, konsultacje
oraz szkolenia dotyczgce produktéw i rozwigzan firmy Microsoft

e Dziat Ustug - serwis, wsparcie techniczne.

W ramach swojej oferty Spotka proponuje klientom zaawansowane technologicznie ustugi i towary:

e Budowy i rozwoju dedykowanych aplikacji opartych o technologie J2EE oraz srodowiska aplikacyjne,

e Projektowania i wdrozen Zintegrowanych Systemdéw Zarzgdzania Infrastrukturg IT, systeméw SAN
oraz Centralnego Backupu, implementowanych w srodowiskach homo i heterogenicznych,

e Projektowania i wdrozen Scentralizowanych Systemoéw Archiwizacji i Obiegu Dokumentoéw,

e Oferowanie proaktywnego monitoringu IT,

e Projektowania i wdrozen Systemow Zarzgdzania Rozwojem Kapitatu Ludzkiego,

o Swiadczenia ustug serwisowych oraz wsparcia technicznego,

e Oferowania szkolen dla uzytkownikéw systemow.

Strukture przychoddw ze sprzedazy za okres od 1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2014 r. ze wzgledu na
wyodrebnione kompetencje w Spdtce przedstawia tabela:

od 1.04.2013 r. od 1.04.2012r.

Kompetencje - Produkty Betacom S.A. d031.03.2014 . d031.03.2013 . Dynamika
Dziat DOSTAW 32 065 34595 0,93
Dziat STORAGE 27 814 11922 2,33
Dziat SOFT 12 602 13251 0,95
Dziat Microsoft 23202 5143 4,51
Dziat UStUG 11 507 12 831 0,90
Inne 730 429 1,70
Suma: 107 920 78171 1,38
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3. OPIS ISTOTNYCH CZYNNIKOW RYZYKA | ZAGROZEN

RYZYKO OStABIENIA KONIUNKTURY NA RYNKU IT

llos¢ i wielko$¢ pozyskiwanych kontraktow jest uzalezniona od koniunktury gospodarczej w Polsce oraz
w Europie, dlatego sytuacja makroekonomiczna ma duzy wptyw na poziom wydatkéw inwestycyjnych na
produkty i ustugi Spoétki.

W drugiej potowie 2013 roku nastgpita znaczgca poprawa wzrostu dynamiki PKB w Polsce i utrzymanie tych
korzystnych tendencji w 2014 roku powinno przetozy¢ sie na wzrosty wydatkéw inwestycyjnych przez firmy
w Polsce.

RYZYKO SEZONOWOSCI

Cecha charakterystyczng dla branzy informatycznej jest sezonowos$é sprzedazy. Tradycyjnie w ostatnim
kwartale roku kalendarzowego (Il kwartat roku obrotowego Spétki) wydatki podmiotéw gospodarczych na
zakup sprzetu elektronicznego i oprogramowania znacznie wzrastajg, dlatego w tym okresie wolumen
sprzedazy Spoftki jest wyzszy o okoto 60%-80% w poréwnaniu do pozostatych kwartatéw.

RYZYKO UTRATY KLUCZOWYCH PRACOWNIKOW

Betacom S.A. jest firmg ustugowa, ktdrej najwartosciowszym aktywem sg zasoby ludzkie. Odejscie
kluczowych pracownikdw mogtoby spowodowac utrate znaczacych klientéw, a takze mogtoby by¢ jedng
z przyczyn op6znienia w realizacji toczacych sie projektow wdrozeniowych.

RYZYKO KONKURENCII

Spoétka jest dostawcg na rynku, na ktérym cechg charakterystyczng jest duza ilo$¢ nowych podmiotéw
o niewielkiej skali dziatalnosci. Na wyniki osiggane przez Betacom S.A. moze mie¢ wptyw taki czynnik jak
obnizanie cen oferowanych ustug przez pojawiajace sie firmy konkurencyjne w celu zdobycia rynku.
Betacom S.A. skutecznie przeciwdziata temu zjawisku poprzez dedykowanie znacznych naktadéw
finansowych na state podwyzszanie posiadanych kompetencji w zakresie poszerzania wiedzy technicznej,
handlowej, zarzagdzania projektami i pracownikami, co wedtug nas w znacznym stopniu przyczynia sie do
wyzszej jakosci swiadczonych ustug, obnizenia kosztéw funkcjonowania i w konsekwencji zdobywania coraz
wiekszego udziatu w rynku.

RYZYKO ZWIAZANE Z SZACUNKAMI ORAZ REALIZACIA ZAAWANSOWANYCH PROJEKTOW IT
Potwierdzenie zasadnosci zatozen przyjetych do szacunkdw uzaleznione jest od szeregu przysztych zdarzen,
ktorych czesc¢ jest poza kontrolg Spoéfki. Istotne zmiany tych zatozen mogg wptynaé na wartosci sktadnikow
bilansu, w tym zwigzanych z wyceng kontraktdw, a w konsekwencji mogg doprowadzi¢ do istotnej zmiany
sytuacji majatkowe;j i finansowej Spotki.

Realizacja zaawansowanych projektdw polegajgcych na opracowaniu i wdrazaniu oprogramowania oraz
jego integracji z innymi rozwigzaniami stosowanymi u klienta wymaga precyzyjnego oszacowania czasu
realizacji projektu i wymaga wspétpracy klienta w tym zakresie a ryzyko zwigzane z prowadzeniem
skomplikowanych projektéw jest uwazane za jedno z najbardziej istotnych.
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RYZYKO ZMIANY CEN - KURSOW WALUTOWYCH

Betacom S.A. realizuje projekty, w ktdérych niektére koszty moga by¢ okreslone w walutach obcych,
w zwigzku z czym narazona jest na ryzyko kursowe pomiedzy datg ztozenia oferty a rzeczywistg data
rozliczenia transakcji w walucie. Dla ograniczenia ryzyka kursowego nadwyzki finansowe Spétka przeznacza
na zakup waluty przed datami rozliczenia transakgcji.

RYZYKO STOP PROCENTOWYCH
Betacom S.A. korzysta z leasingu i posiada linie kredytowe, gdzie potencjalnie narazona jest na ryzyko
zmiany stép procentowych i nieprzewidzianego w zwigzku z tym wzrostu kosztéw. Zarzadzenie tym
ryzykiem polega na negocjowaniu z kilkoma bankami i firmami leasingowymi stawek oprocentowania i na
unikaniu podpisywania dtugookresowych umoéw. Spétka posiada nadwyzke $rodkdéw pienieznych, ktorg
lokuje na lokatach terminowych.

RYZYKO KREDYTOWE

Kazda Spétka prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza z réznymi odbiorcami narazona jest na niewywigzanie
sie z umowy przez klienta. Ryzyko to uzaleznione jest od sytuacji ekonomicznej klienta i jego wiarygodnosci
kredytowej. Kontrola tego ryzyka jest wieloetapowa. Po pierwsze, w fazie pierwszego kontaktu z klientem
0 nieznanej sytuacji finansowej, sprawdzana jest wiarygodnosc¢ finansowa klienta. Betacom wspoétpracuje z
wywiadownig gospodarczg, dzieki ktérej posiadamy informacje o ewentualnym niebezpieczenstwie,
wysokosci  wiarygodnos$ci kredytowej, stabej kondycji finansowej, informacjach o ewentualnym
nieterminowym regulowaniu zobowigzan. Po drugie, na biezgco monitorowane sg terminy ptatnosci. W
przypadku problemoéw i nie reagowaniu na przypomnienia, Spétka wspotpracuje z kancelarig prawng, ktéra
pomaga nam w odzyskaniu naleznosci. W 2013/2014r. Spétka nie poniosta znacznych kosztow
niesciggnietych naleznosci.

Na dzien 31 marca 2014r. brak jest istotnej koncentracji ryzyka kredytowego.

4. INFORMACIE O RYNKACH ZBYTU
Spotka prowadzi dziatalnosé gtéwnie na rynku krajowym.

Odbiorcéw Spétki zgrupowaé mozna w pieciu sektorach:
e przemyst,
e finanse,
e telekomunikacja,
e energetyka,
e sektor publiczny.

Sprzedaz do jednego odbiorcy przekroczyta 10% catosci przychoddéw za sprzedazy:
- Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - 17,8%

5. INFORMACJE O ZRODtACH ZAOPATRZENIA W MATERIALY DO PRODUKCJI, W TOWARY
| USLUGI

Spotka dokonuje zakupdéw towardw i ustug gtéwnie na rynku krajowym. Zakupy u poszczegdlnych
dostawcoéw, ktére przekroczyty poziom 10% w stosunku do catosci zakupdw Spotki:

- MICROSOFT IRELAND OPERATIONS LTD 21,85%

- Tech Data Polska Sp. z 0.0. 18,11%
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6. INFORMACIE O ZAWARTYCH ZNACZACYCH UMOWACH

PODPISANIE ZNACZACYCH UMOW

W dniu 18 wrzesnia 2013 w raporcie biezgcym numer 7/2013 Zarzad Spoétki poinformowat o podpisaniu
znaczacej umowy z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie, ktérej przedmiotem jest
sprzedaz i dostawa licencji na bezterminowe uzytkowanie oprogramowania serwerowego, klienckiego oraz
licencji dostepowych. Z tytutu umowy Emitent otrzymat wynagrodzenie w wysokosci 19,9 min ztotych
brutto.

W dniu 4 pazdziernika 2013 w raporcie biezgcym numer 12/2013 Zarzad Spétki poinformowat o podpisaniu
znaczacej umowy z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie, ktorej przedmiotem jest
sprzedaz i wdrozenie srodowiska testowo-rozwojowego. Z tytutu umowy Emitent otrzymat wynagrodzenie
w wysokosci 3,8 min ztotych brutto.

7. INFORMACIE O POWIAZANIACH ORGANIZACYJNYCH LUB KAPITALOWYCH

Betacom S.A. jest akcjonariuszem podmiotu :

Data objecia

: — Przedmiot Charakter Metoda kontroli /
Nazwa firmy Siedziba . . . D wspdtkontroli /
przedsigbiorstwa powigzania konsolidacji

uzyskania
Znaczacego wptywu
Hurtownie o
Bl Insight Spotka Akcyjna Warszawa danych, Business Jednostka nie dotyczy 14 wrzesnia 2006
. stowarzyszona roku
Intelligence

Wartosc Wartosc akgji
Liczba akcji w Udziat w nominalna w posiadaniu
posiadaniu kapitale akeji w Betacom S.A.

Nazwa firmy Rodzaj akgji

Betacom S.A. zaktadowym posiadaniu wg ceny
(w szt) jednostki Betacom S.A.  nabycia (w tys
(w tys zt) zt)

Bl Insight Spo6tka Akcyjna 245 000 35% 245 490 nieuprzywilejowane

8. INFORMACIE O ISTOTNYCH TRANSAKCJACH ZAWARTYCH PRZEZ BETACOM S.A. LUB
JEDNOSTKE OD NIEGO ZALEZNA Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI NA INNYCH WARUNKACH NIZ
RYNKOWE

W roku obrotowym 2013/2014 Spétka nie zawarta transakcji z podmiotem powigzanym na warunkach
innych niz rynkowe.
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9. INFORMACIE O ZACIAGNIETYCH | WYPOWIEDZIANYCH W DANYM ROKU OBROTOWYM
UMOWACH DOTYCZACYCH KREDYTOW | POZYCZEK

PRZEDtUZENIE UMOWY KREDYTOWE)
W dniu 30 sierpnia 2013 r. Bank Polska Kasa Opieki S.A. przedtuzyt z Betacom S.A. umowe na udzielenie
kredytu w formie wielocelowej wielowalutowej linii kredytowej do réwnowartosci kwoty 5 000 tys. zt,
z przeznaczeniem na finansowanie biezgcej dziatalnosci. Kredyt zostat przyznany na okres do
31 lipca 2014 r. W ramach tego kredytu Bank bedzie udzielat gwarancji bankowych do tacznej kwoty 5 000
tys. zt, kredytu w rachunku biezgcym do facznej kwoty 4 000 tys. zt.
Okres waznosci wnioskowanych gwarancji:
e do tacznej kwoty 5 000 tys. zt moze trwa¢ maksymalnie 12 miesiecy i nie moze wykracza¢ poza
31 lipca 2015 .,
e do tacznej kwoty 3 000 tys. zt moze trwa¢ maksymalnie 36 miesiecy i nie moze wykracza¢ poza
31 lipca 2017r.,

e do tacznej kwoty 2 000 tys. zt powyzej 36 miesiecy i nie moze wykraczaé poza 31 lipca 2020 r.
Zabezpieczeniem spfaty kredytu jest zastaw rejestrowy na mieniu ruchomym Betacom S.A. o tgcznej
wartosci 4 000 tys. zt, cesja praw z polisy ubezpieczeniowej majgtku ruchomego przedsiebiorstwa, cesja
wierzytelnosci z kontraktow o tacznej wartosci min. 150 % limitu kredytowego, weksel wtasny in blanco
wraz z deklaracja wekslowga. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR 1M + marza banku.

PRZEDtUZENIE UMOWY KREDYTOWE)

W dniu 23 pazdziernika 2013 r. pomiedzy Betacom S.A. a Bankiem DnB NORD S.A. zostat zawarty aneks do
umowy z dnia 13 wrzes$nia 2010r. na limit kredytowy do kwoty 4 min zt. W ramach tego kredytu Bank
bedzie udzielat gwarancji bankowych do tacznej kwoty 4 000 tys. zt, kredytu w rachunku biezgcym do
tacznej kwoty 2 000tys. zt. Umowa zostata przedtuzona do 27 wrzesnia 2014 r. Okres waznosci
whnioskowanych gwarancji moze trwa¢ maksymalnie do 30 wrze$nia 2018 r. Zabezpieczeniem spfaty kredytu
jest cesja wierzytelnosci z kontraktéw o tgcznej wartosci min. 200 % limitu kredytowego, weksel wtasny in
blanco wraz z deklaracjg wekslowa. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR 1M + marza banku.

PODPISANIE UMOWY KREDYTOWEJ

W dniu 3 lipca 2013 r. pomiedzy Betacom S.A. a Bankiem Millennium S.A. zostata zawarta umowa na linie
wieloproduktowg z limitem 5 min zt. Umowa okresla, ze w ramach limitu dostepne jest 5 min zt na
gwarancje oraz do 3 min zt kredytu w rachunku biezgcym. Umowa zostata zawarta na okres do 2 wrzesnia
2014 r. Okres waznosci wnioskowanych gwarancji moze trwa¢ maksymalnie 48 miesiecy i nie moze
wykraczaé poza okres obowigzywania linii. Zabezpieczeniem sptaty kredytu jest cesja wierzytelnosci z
kontraktéw o facznej wartosci min. 140 % wartosci limitu kredytowego, weksel wtasny in blanco wraz z
deklaracjg wekslowga. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR 1M + marza banku.

10. INFORMACIJE O UDZIELONYCH W DANYM ROKU OBROTOWYM POZYCZKACH

W roku obrotowym 2013 Spétka nie udzielata pozyczek jednostce stowarzyszonej Bl Insight S.A. Spétka Bl
Insight S.A. w 2013 r. sptacita pozyczke na kwote 55 tys. zt wraz z naleznymi odsetkami. Na dzien
31.03.2014r. Bl Insight S.A. nie posiada pozyczek w Betacom S.A.
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11. INFORMACIE O UDZIELONYCH | OTRZYMANYCH W DANYM ROKU OBROTOWYM
PORECZENIACH | GWARANCIJACH

W okresie objetym raportem Spoétka nie otrzymata poreczen ani gwarancji. Na dziedn 31 marca 2014 r.
Spoétka posiada zobowigzania z tytutu udzielonych gwarancji na tgczna kwote 3 706 tys. zt. W poréwnaniu
do ubiegtego roku obrotowego warto$¢ udzielonych gwarancji zmniejszyta sie o 317 tys. zt z poziomu 4 023
tys. zt.

12. W PRZYPADKU EMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH W OKRESIE OBJETYM RAPORTEM -
OPIS WYKORZYSTANIA PRZEZ EMITENTA WPLYWOW Z EMISJI DO CHWILI SPORZADZENIA
SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI

W okresie od 1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2014 r. Spétka nie emitowata papieréw wartosciowych.

13. OBJASNIENIE ROZNIC POMIEDZY WYNIKAMI FINANSOWYMI WYKAZANYMI W RAPORCIE
ROCZNYM A WCZESNIEJ PUBLIKOWANYMI PROGNOZAMI WYNIKOW NA DANY ROK

Spodtka nie podawata do publicznej wiadomosci prognoz wynikéw finansowych na rok obrotowy trwajacy od
1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2014 r.

14. OCENA, WRAZ Z JEJ UZASADNIENIEM, DOTYCZACA ZARZADZANIA ZASOBAMI
FINANSOWYMI

Spétka finansuje swojg dziatalnos¢ gtéwnie zobowigzaniami handlowymi oraz kapitatem wtasnym. W ocenie
zarzadu brak jest zagrozen w terminowym regulowaniu zobowigzan Spoétki. Koszty finansowe wyniosty
262 tys. zt, a przychody finansowe wyniosty 489 tys. zt. Na dzien 31 marca 2014r. Spétka nie korzystata
z kredytéw bankowych a linie kredytowe byty wykorzystywane jedynie w zakresie gwarancji bankowych.
Nadwyzki finansowe sg lokowane na bankowych lokatach terminowych.

15. WAZNIEJSZE OSIAGNIECIA W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU ORAZ REALIZACJI ZAMIERZEN
INWESTYCYJNYCH

Spotka kontynuuje rozwdéj wtasnych produktow.

Rozwigzanie ITmonitoring24 zostato rozbudowane o modut zaawansowanego monitoringu aplikacji
webowych.

ITmonitoring24 Web Application potrafi monitorowac transakcje internetowe z perspektywy klienta
koncowego dajagc poglad na dziatanie aplikacji poprzez monitorowanie 24x7, powiadamianie o
pojawigjacych sie nieprawidtowosciach i dzieki temu zapewnienie wysokiej dostepnosci i wydajnosci
aplikacji oraz zatozonego poziomu jakosci ustug, a takze szybka diagnostyke przyczyn przestojéw lub awarii
aplikacji.

Betacom rozwija réwniez kompetencje u swoich gtéwnych partneréw. Spétka jest jednym z 4 polskich
partnerow HP o statusie Platinum. Za swoje ostatnie osiggniecia Betacom otrzymat od HP 2 prestizowe
nagrody: za najwiekszy poziom potwierdzonych kompetencji w zakresie rozwigzan HP Enterprise Business
2013 oraz za najwiekszg sprzedaz ustug serwisowych. Spétka nominowana byta rowniez w kategoriach:
najwiekszy obrét wypracowany w zakresie rozwigzan do zastosowan krytycznych 2013, najwiekszy obroét
wypracowany w zakresie pakietdw serwisowych HP CarePack 2013 oraz najwieksza wartos¢ ustug
zrealizowanych w ramach programu HP ServiceOne 2013.
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W ramach inwestycji Spotka rozbudowuje oddziat developerski w Lublinie, stale zwiekszajgc zatrudnienie i
kompetencje dziatu programistycznego i testeréw.

Betacom rozwija ponadto system zarzadzania jakos$cig ISO 9001:2009 wprowadzajac coraz bardziej
efektywne metody badania satysfakcji klienta majgce na celu ciggta poprawe jakosci oferowanych
produktdéw i ustug.

16. OCENA CZYNNIKOW I NIETYPOWYCH ZDARZEN MAJACYCH WPLYW NA WYNIK
W biezgcym roku nie wystgpity istotne nietypowe zdarzenia majgce wptyw na wynik.

17. CHARAKTERYSTYKA ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA
ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTWA ORAZ OPIS PERSPEKTYW ROZWOJU DZIALALNOSCI EMITENTA

Spétka dziata na rynku débr inwestycyjnych i dlatego jest podatna na spowolnienie naktadéw
inwestycyjnych zwigzane ze spadkiem tempa wzrostu PKB.

W drugiej potowie 2013r. nastgpito w Polsce przyspieszenie dynamiki wzrostu PKB. Utrzymanie wzrostu
PKB w 2014 roku powinno przetozy¢ sie na wieksze wydatki inwestycyjne firm.

Spoétka od wielu lat zmienia strukture sprzedazy i stara sie zwieksza¢ udziat w sprzedazy produktow i ustug.
Dlatego Spétka inwestuje w pozyskanie nowych kompetencji tak aby méc zaoferowaé na rynku nowe
rozwigzania w celu zdobycia nowych klientéw.

18. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA
W roku obrotowym 2013/2014 nie nastgpity zmiany w zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Spofki.

19. WSZELKIE UMOWY ZAWARTE MIEDZY BETACOM S.A. A OSOBAMI ZARZADZAJACYMI,
PRZEWIDUJACE REKOMPENSATE W PRZYPADKU ICH REZYGNACII LUB ZWOLNIENIA
Z ZAJMOWANEGO STANOWISKA

Cztonkowie Zarzadu Betacom S.A., w zwigzku z wykonywang pracy i petniong funkcja w Zarzadzie, s
zatrudnieni w Betacom S.A. w oparciu o umowy o prace na czas nieokreslony. Umowy sg zawarte zgodnie
z Kodeksem Pracy. Regulamin wynagradzania Zarzadu przewiduje odprawy dla Zarzadu uzaleznione od

stazu pracy w Zarzadzie Spofki.

20. WARTOSC WYNAGRODZEN ODREBNIE DLA KAZDE) Z OSOB ZARZADZAJACYCH
I NADZORUJACYCH

Wysokos$¢ wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu za okres od 1 kwietnia 2013 r. — 31 marca 2014 r.

wynagrodzenie

Cztonek Zarzadu Funkcja sasadnicze w 2t premia w zt
Mirostaw Zateski Prezes Zarzadu 336 000 110987
Artur Jurski Wiceprezes Zarzadu 396 000 402 555
Robert Frechowicz Cztonek Zarzadu 282 000 189 091
Jarostaw Pencak Cztonek Zarzadu 282 000 245 265

Betacom S.A. | ul. Potczyniska 31A | 01-377 Warszawa
www.betacom.com.pl Strona 10z 17



Sprawozdanie z dziatalnosci Betacom S.A. @étacam
1 kwietnia 2013 r. — 31 marca 2014 r.

Wysokos¢ wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej za okres od 1 kwietnia 2013 r. — 31 marca 2014 .

Cztonek Rady Nadzorczej Funkcja Wynagrodzenie zasadnicze w zt
Andrzej Wozniakowski Przewodniczacy Rady Nadzorczej 54 862,80
Andrzej Malinowski Cztonek Rady Nadzorczej 36 574,80
Marcin Marczuk Cztonek Rady Nadzorczej 36 574,80
Jan Sektas Cztonek Rady Nadzorczej 36 574,80
Marek Wierzbowski Cztonek Rady Nadzorczej 36 574,80

21. AKCJE BEDACE W POSIADANIU OSOB ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH

Stan posiadania
na 17 czerwca 2014

Stan posiadania
na 07 lutego 2014

Zmiana stanu posiadania

Udziat w Udziat w Udziat w
Akcjonariusz Funkcja Liczba akgji kapitale Liczba akji kapitale Liczba akgji kapitale
zaktadowym zaktadowym zaktadowym
Mirostaw Zateski Prezes Zarzadu 264 013 13,07% -4 013 0,20% 260 000 12,87%
Robert Frechowicz | Cztonek Zarzadu 241944 11,98% 241944 11,98%
Wi
Artur Jurski ceprezes 95 000 4,70% 95 000 4,70%
Zarzadu
Jarostaw Pencak Cztonek Zarzadu 15187 0,75% 15187 0,75%

Emitent nie posiada informacji czy osoby nadzorujgce Betacom S.A. posiadajg akcje Spéfki.

22. INFORMACIJE O ZNANYCH EMITENTOWI UMOWACH (W TYM ROWNIEZ ZAWARTYCH PO DNIU
BILANSOWYM), W WYNIKU KTORYCH MOGA W PRZYSZtOSCI NASTAPIC ZMIANY W PROPORCJACH
POSIADANYCH AKCJI PRZEZ DOTYCHCZASOWYCH AKCJONARIUSZY | OBLIGATARIUSZY

Zarzad Betacom S.A. nie posiada informacji o umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpic¢
zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

23. INFORMACIJE O SYSTEMIE KONTROLI PROGRAMOW AKCJI PRACOWNICZYCH

Nie dotyczy.
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24. INFORMACJE DOTYCZACE UMOW Z PODMIOTEM UPRAWNIONYM DO BADANIA
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO SPOLKI

W dniu 28 sierpnia 2013 r. Rada Nadzorcza podjeta uchwate o wyborze podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych. Na podstawie powyzszej uchwaty Spétka podpisata umowe o badanie
sprawozdania finansowego za rok obrotowy koriczacy sie 31 marca 2014 r. z Grant Thornton Frgckowiak Sp.
z 0.0. s.k. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Abpa Antoniego Baraniaka 88E, wpisang na liste podmiotéw
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod numerem 3654.

Okres Strona umowy Wynagrodzenie

Tytut umowy Data wyboru

obowigzywania netto w tys. zt
Umowa o przeprowadzenie przegladu
sprawozdania finansowego oraz badania
sprawozdania finansowego za rok
2012/2013

Grant Thornton
21.09.2012r. 1 rok Fragckowiak Sp. z 37
o.0.s.k.

Umowa o przeprowadzenie przegladu
sprawozdania finansowego oraz badania
sprawozdania finansowego za rok
2013/2014

Grant Thornton
28.08.2013r. 1 rok Frackowiak Sp. z 35,8
o.0. s.k.

25. WSKAZANIE POSTEPOWAN TOCZACYCH SIE PRZED SADEM, ORGANEM WLASCIWYM DLA
POSTEPOWANIA ARBITRAZOWEGO LUB ORGANEM ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Betacom S.A. nie jest strong istotnych postepowan toczacych sie przed sgdem, organem wiasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publiczne;j.
26. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYJNEGO

26.1 WSKAZANIE ZBIORU ZASAD tADU KORPORACYJNEGO, KTOREMU PODLEGA BETACOM S.A. ORAZ
MIEJSCA, GDZIE TEKST ZBIORU ZASAD JEST PUBLICZNIE DOSTEPNY

Spoétka w roku 2013 stosowata zasady ,,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW”. Tekst Dobrych Praktyk
zawierajgcy zbidr zasad jest dostepny na stronie internetowe]j Spoéfki.

26.2 WSKAZANIE W JAKIM ZAKRESIE EMITENT ODSTAPIt OD POSTANOWIEN ZBIORU ZASAD tADU
KORPORACYJNEGO

I. REKOMENDACJE DOTYCZACE DOBRYCH PRAKTYK SPOLEK GIELDOWYCH

1. Spétka powinna prowadzi¢ przejrzystg i efektywng polityke informacyjng, zaréwno z wykorzystaniem
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji
zapewniajgcych szybkos¢, bezpieczenstwo oraz efektywny dostep do informacji.
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Zasada nie jest stosowang w czesci dotyczgcej transmisji obrad Walnego Zgromadzenia, rejestracji
przebiegu i upubliczniania go na stronie internetowej. Zarzad w przysztosci nie wyklucza transmitowania
obrad Walnego Zgromadzenia.

5. Spétka powinna posiadaé polityke wynagrodzen oraz zasady jej ustalania. Polityka wynagrodzen powinna
w szczegdlnosci okresla¢ forme, strukture i poziom wynagrodzen cztonkéw organdw nadzorujgcych
i zarzadzajgcych. Przy okreslaniu polityki wynagrodzen cztonkéw organdéw nadzorujgcych i zarzadzajacych
spotki powinno miec zastosowanie zalecenie Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 r. w sprawie wspierania
odpowiedniego systemu wynagrodzen dyrektorow spoétek notowanych na gietdzie (2004/913/WE),
uzupetnione o zalecenie KE z 30 kwietnia 2009 r. (2009/385/WE).

Przez lata dziatalnosci Spotka opracowata systemy motywacyjne dla pracownikéw uzalezniajgce wysokosé
premii od osigganych wynikéw i stosuje powszechnie obowigzujgce przepisy prawa. Poziom wynagrodzen w
Spotce jest typowy dla sektora IT w Polsce. Rada Nadzorcza wypracowata system wynagrodzenia dla
Zarzadu. Uchwaty WZA okre$lajg polityke wynagrodzen dla Rady Nadzorczej.

12. Spétka powinna zapewnié¢ akcjonariuszom mozliwos¢ udziatu w walnym zgromadzeniu przy
wykorzystaniu Srodkéw komunikacji elektronicznej

Statut Spétki i Regulamin Zgromadzenia Spétki nie przewidujg mozliwosci udziatu akcjonariuszy w Walnym
Zgromadzeniu przy wykorzystaniu sSrodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Korzysci jakie inwestorzy mogg potencjalnie osiggna¢ z faktu wykonywania gtosu poza miejscem odbywania
Walnego Zgromadzenia nie przewyzszajg zagrozen prawnych z niedopuszczeniem akcjonariusza w
uczestnictwie w Walnym Zgromadzeniu z powodu btedéw i usterek technicznych zwigzanych z potgczeniem
badzZ tez zaskarzaniem uchwat z tego tytutu.

Il. DOBRE PRAKTYKI REALIZOWANE PRZEZ ZARZADY SPOLEK GIELDOWYCH

2. Spétka zapewnia funkcjonowanie swojej strony internetowej réwniez w jezyku angielskim, przynajmniej
w zakresie wskazanym w czesci Il. pkt 1.

Spoétka nie spetnia tego wymogu w petni, gdyz wiekszo$¢ sprzedazy realizuje na rynku krajowym, jednak
czesciowo na stronie internetowej spotki, prowadzi w jezyku angielskim Relacje Inwestorskie

1Il. DOBRE PRAKTYKI STOSOWANE PRZEZ CZLONKOW RAD NADZORCZYCH

8. W zakresie zadan i funkcjonowania komitetéw dziatajgcych w radzie nadzorczej powinien byé stosowany
Zatgcznik | do Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 r. dotyczgcego roli dyrektorow
niewykonawczych (...).

Regulamin Rady Nadzorczej powinien przewidywac¢ powofanie, co najmniej Komitetu Audytu. Spétka nie
planowata i nie planuje organizacji prac Rady Nadzorczej w postaci odrebnych komitetow. Obowigzki
Komitetu Audytu zostaty powierzone Radzie Nadzorczej.
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IV. DOBRE PRAKTYKI STOSOWANE PRZEZ AKCJONARIUSZY

10. Spétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwos¢ udziatu w walnym zgromadzeniu przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;.
Statut Spétki i Regulamin Zgromadzenia Spotki nie przewidujg mozliwosci udziatu akcjonariuszy w Walnym

Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Spotka udostepnia wszystkim Akcjonariuszom udziat w WZA. W zalezno$ci od zainteresowania
akcjonariuszy zabezpiecza pomieszczenia adekwatne do ilosci chetnych.

26.3 OPIS GtOWNYCH CECH STOSOWANYCH W SPOLCE SYSTEMOW KONTROLI WEWNETRZNEJ
| ZARZADZANIA RYZYKIEM W ODNIESIENIU DO PROCESU SPORZADZANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH
BETACOM S.A.

Zarzad Betacom S.A. jest odpowiedzialny za wdrozenie i funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej
w procesie sporzgdzania sprawozdan finansowych Betacom S.A. Obowigzek sporzadzenia sprawozdan
finansowych jest realizowany w praktyce przez wykwalifikowanych pracownikéw pionu finansowego pod
nadzorem Prezesa Zarzgdu Betacom S.A.

Sporzadzanie sprawozdan finansowych jest zaplanowanym procesem, uwzgledniajgcym odpowiedni podziat
zadan pomiedzy pracownikdw pionu finansowego Betacom S.A., adekwatny do ich kompetencji
i kwalifikacji. Podstawg sporzadzenia sprawozdan finansowych sg ksiegi rachunkowe, ktére sg prowadzone
przy uzyciu programu finansowo-ksiegowego Microsoft Dynamics AX, zapewniajacego podstawowe
potrzeby informacyjne dla rachunkowosci finansowej i zarzagdczej.

W trakcie sporzadzania sprawozdan finansowych stosowane sg miedzy innymi nastepujgce czynnosci
kontrolne:

e ocena istotnych, nietypowych transakcji pod katem ich wptywu na sytuacje finansowg Spoétki oraz

sposéb prezentacji w sprawozdaniu finansowym,

o weryfikacja adekwatnosci przyjetych zatozen do wyceny wartosci szacunkowych,

e analiza poréwnawcza i merytoryczna danych finansowych,

e weryfikacja prawidtowosci arytmetycznej i spdjnosci danych,

e analiza kompletnosci ujawnien.

Sporzgdzone roczne sprawozdania finansowe sg przekazywane do wstepnej weryfikacji Prezesowi Zarzadu,
a nastepnie catemu Zarzgdowi do ostatecznej weryfikacji i autoryzacji.

Roczne sprawozdanie finansowe podlega badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta, ktéry po
zakonczonym badaniu przedstawia swoje wnioski i spostrzezenia Zarzagdowi.

26.4 WSKAZANIE AKCJONARIUSZY POSIADAJACYCH BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO ZNACZNE PAKIETY
AKCJI

Przedstawiona w tabeli struktura akcjonariatu jest zgodnie z informacjami posiadanymi przez Spétke na
dzien 17 czerwca 2014 r.
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. % udziat w . % udziat
. . Liczba . Liczba
Akcjonariusz akeii kapitale tosow w gtosach
) zaktadowym & na WZA
SURPLUS CAPITAL MANAGEMENT sp. | | ite 263073 13,02% 263073 13,02%
z 0.0. SKA
Mirostaw Zateski zwykte 260 000 12,87% 260 000 12,87%
Robert Frechowicz zwykte 241944 11,98% 241944 11,98%
Jarostaw Gutkiewicz zwykte 205 000 10,15% 205 000 10,15%
Pozostali akcjonariusze zwykte 1049983 51,98% 1049 983 51,98%
Suma: 2 020 000 100,00% 2 020 000 100,00%

Lista akcjonariuszy powstata w oparciu o ilos¢ akcji zarejesrtowanych na ostatnim WZA i pdzniejszych
informacji przekazanych Spétce.

26.5 WSKAZANIE POSIADACZY WSZELKICH PAPIEROW WARTOSCIOWYCH, KTORE DAJA SPECJALNE
UPRAWNIENIA KONTROLNE

Spodtka nie emitowata papieréw wartosciowych dajgcych specjalne uprawnienia kontrolne.
26.6 WSKAZANIE WSZELKICH OGRANICZEN ODNOSNIE DO WYKONYWANIA PRAWA GLOSU
Nie istniejg ograniczenia odnosnie do wykonywania prawa gtosu.

26.7 WSKAZANIE WSZELKICH OGRANICZEN DOTYCZACYCH PRZENOSZENIA PRAWA WLASNOSCI
PAPIEROW WARTOSCIOWYCH BETACOM S.A.

Nie istniejg ograniczenia dotyczgce przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych Betacom S.A.

26.8 OPIS ZASAD DOTYCZACYCH POWOLYWANIA | ODWOLYWANIA OSOB ZARZADZAJACYCH ORAZ ICH
UPRAWNIEN, W SZCZEGOLNOSCI PRAWO DO PODJECIA DECYZJI O EMISJI LUB WYKUPIE AKCJI

Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje cztonkdw Zarzadu. Zarzad nie posiada uprawnien do podjecia decyzji
o emisji akcji. Uprawnienia Zarzagdu odnosnie prawa do podjecia decyzji o wykupie akcji nie odbiegajg
od uregulowan zawartych w Kodeksie spétek handlowych.

Zasady dotyczace powotywania i odwotywania oséb zarzadzajgcych, uprawnienia osdb zarzadzajacych,
w tym uprawnienia do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji Spoétki, zawarte sg w Statucie i nie ulegty
zmianie w ciggu roku obrotowego od 1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2014 r.

Zgodnie z regulacjami zawartymi w Statucie, Zarzad prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje Spétke, czyli
zakres jego uprawnien nie odbiega od zakresu okreslonego przepisami Kodeksu spétek handlowych.
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26.9 OPIS ZASAD ZMIANY STATUTU LUB UMOWY BETACOM S.A.

Zmiana Statutu dokonywana jest w drodze uchwaty Walnego Zgromadzenia. Zgodnie z regulacjami
zawartymi w Kodeksie spétek handlowych podjecie takiej uchwaty wymaga kwalifikowanej wiekszosci tj. co
do zasady 3/4 gtoséw, w przypadku istotnej zmiany przedmiotu dziatalnosci 2/3 gtosow.

26.10 OPIS SPOSOBU DZIAtANIA WALNEGO ZGROMADZENIA | JEGO ZASADNICZYCH UPRAWNIEN ORAZ
PRAW AKCJONARIUSZY | SPOSOBU ICH WYKONYWANIA

Walne Zgromadzenie Spotki dziata na podstawie Statutu i przepisow prawa, w tym Kodeksu spoétek
handlowych. Szczegétowe uprawnienia Walnego Zgromadzenia okreslone sg w par. 22 Statutu.

Walne Zgromadzenie zwotywane jest przez Zarzad jako zwyczajne albo nadzwyczajne. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie odbywa sie najpdzniej w terminie szesciu miesiecy po uptywie kazdego roku obrotowego.
Jezeli Zarzad nie zwota Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia w ww. terminie uprawnienie to przystuguje
Radzie Nadzorczej.

26.11 SKLAD OSOBOWY | ZMIANY, KTORE W NIM ZASZtY W CIAGU OSTATNIEGO ROKU OBROTOWEGO
ORAZ OPIS DZIALANIA ORGANOW ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH SPOLKE

Zarzad
Na dziert 31 marca 2014 r. sktad Zarzgdu Betacom S.A. byt nastepujacy:

e Mirostaw Zateski Prezes Zarzadu,

e  Artur Jurski Wiceprezes Zarzadu,
e Robert Frechowicz Cztonek Zarzadu,

e Jarostaw Pencak Cztonek Zarzadu.

Zarzad dziata na podstawie Statutu, Regulaminu Zarzadu i obowigzujgcych przepiséw, w tym przepiséw
Kodeksu spotek handlowych. Zarzad sktada sie z jednego lub wiekszej liczby cztonkédw. Zarzad prowadzi
sprawy Spotki i reprezentuje Spotke.

Pracami Zarzadu kieruje Prezes Zarzgdu. Szczegdtowy tryb dziatania Zarzadu okresla Regulamin Zarzadu
zatwierdzony przez Rade Nadzorcza.

Uchwaty Zarzadu zapadajg bezwzgledng wiekszos$cig gtoséw. W przypadku réwnej liczby gtoséw decyduje
gtos Prezesa Zarzadu.

W przypadku Zarzgdu wieloosobowego do sktadania oswiadczern i podpisywania w imieniu Spofki
upowaznieni s3:

e prezes Zarzadu - jednoosobowo,
e wiceprezes Zarzadu - jednoosobowo,
e dwodch cztonkdéw Zarzadu - dziatajacych tgcznie.

Cztonkowie Zarzadu sg powotywani i odwotywani przez Rade Nadzorcza.
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Rada Nadzorcza
Na dziert 31 marca 2014 r. sktad Rady Nadzorczej Betacom S.A. byt nastepujacy:
Przewodniczacy:
Andrzej Wozniakowski

Cztonkowie:

e Andrzej Malinowski

e Marcin Marczuk

e Jan Sektas

e Marek Wierzbowski

Rada Nadzorcza skfada sie z 5 (pieciu) cztonkéw. Wyboru cztonkéw Rady dokonuje Zgromadzenie
Akcjonariuszy zgodnie z przepisami Kodeksu spotek handlowych. Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad
dziatalnoscig Spotki. Rada Nadzorcza dziata w trybie okreslonym w Regulaminie Rady Nadzorczej
i obowigzujgcych przepiséw, w tym przepiséw Kodeksu spoétek handlowych.

[Miros’fawZafgskj &
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Prezes Zarzadu

Robert Freghowicz f&sfaw-Pe

fy 5/‘//(2
ztonek Zarzadu

Warszawa, dnia 17 czerwca 2014 r.
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